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Ako stigma brani liecbe

astarostlivosti

Podla nového amerického vyskumu sa pacienti so zdravotnymi problémami
vratane tych, ktori ziju so stomiou, maju cukrovku, retenciu mocu

rakovinu a dalSie ochorenia, stretavaju so spolocenskou

stigmou na kazdom kroku. To zhorsuje ich dusevnu pohodu a aj samotnu
lieCbu. Tito pacienti potrebuju viac ¢asu, informacii a emocionalnej podpory, ale
tiez potrebuju viac podpory, €o prispieva k neustale sa

zvacsujucej ,priepasti v starostlivosti”.

Kde je mozné ziskat’' podporu?

Iba 25 % pacientov uvadza, ze najviac
emocionalnej podpory dostava od svojho

opatrovatela v porovnani s emocionalnou
podporou poskytovanou priatelmi alebo

rodinou (70 %), zdravotnickymi pracovnikmi (44 %),
a podpornymi skupinami alebo online férami

(34 %), Okrem toho:

o pacientov by uvitalo viac ¢asu so
(o] zdravotnickymi pracovnikmi

by uvitalo lepsSiu konverzaciu
O a/alebo otvorenejsiu
(o) komunikaciu so zdravotnickymi

pracovnikmi

o by uvitalo prilezitost' porozpravat’
3 9 /o sa s dalsimi pacientmi s rovnakym

ochorenim

Zlyhanie komunikacie

60 % sestier sa neciti menej ako uplne prijemne pri
rozhovoroch so svojimi pacientmi o kazdodennych

vyzvach suvisiacich s ich zdravotnym stavom. 47 %
Z nich uvadza, ze dévodom je nedostatok ¢asu.

Boj proti stigme pomocou
informacii

Zatial Co 82 % pacientov ma pocit dostatocnej
informovanosti o svojom stave, va¢sina (96 %)
opytanych pacientov a opatrovatelov by stale
chcela dostavat'viac informacii o svojom
aktualnom zdravotnom stave alebo

o aktualnom zdravotnom stave osoby vich
starostlivosti, a to v réznych formach:

93 %

Komunikacia so Brozury a Online zdroj, Podporné
zdravotnickym vzdelavacie ktory sa zaobera skupiny
timom materialy vsetkymi

poskytnuté otazkamia

zdravotnickym obavami

timom

pacientov a ich opatrovatelov uvadza, ze spolocenska stigma mdoze
negativne ovplyvnit'alebo spomalit'vnimane uzdravenie pacienta

s ochorenim - a 96% sestier suhlasi s tym, Ze fyzické uzdravenie
pacienta mdze byt ovplyvnene touto stigmou.

Co sa stane, ked’ opatrovatelia
nemaju ¢as a zdroje?

Takmer vietky (96 %) sestry maju pocit, Ze potrebuju
viac, aby sa mohli plne starat'a podporovat’svojich
pacientov zijucich s ochorenim, pricom takmer
polovica (47 %) uvadza, ze im na to chyba spravne
vyuzity Cas.

LepsSi pristup k zdrojom je potrebny aj na lepsiu
starostlivost’'o pacientov a podporu.

o uvadza, ze nedostatok informacii
o a vzdelania brani pacientom ziskat’
najlepsiu moznu dostupnu starostlivost’

5 1 o/ sestier ma pocit, ze im chybaju zdroje,
O ktoré by mohli zdielat' priamo s pacientmi

O by uvitalo prilezitost' porozpravat'sa s
o dalSimi pacientmi s rovnakym ochorenim

Forever caring

“V odvetvi, ktoré bolo historicky vacsmi zamerané na
produkty, je nepretrzita starostlivost’,forever caring’
zavazok voci ludom, ktorym poskytujeme nasu starostlivost’
a sluzby, a najma pacientom, opatrovatelom a zdravotnym
sestram, ktori sa zucastnili tohto prieskumu.

Pri napredovani v realizacii nasej vizie priekopnickych
Zivotov, ktorych sa dotykame, vieme, Ze potreby nasich
pacientov a poskytovatelov zdravotnej starostlivosti sa
neustale menia a my sa musime menit’spolu s nimi.”

-Karim Bitar, Chief Executive Officer, Convatec

... Stigma prebera moc.

Tie dve veci, ktoré by chceli pacienti dostavat'viac,
su prave tie, ktorych nedostatok sestry uvadzaju.
Obidve skupiny sa zhodli na tom, ze
najnegativnejSie ovplyvnuje lieCenie a starostlivost’
prave spolocenska stigma.

Vacsina (87 %) pacientov alebo ich opatrovatelov
pocituje urcitu Uroven spolocenskej stigmy
spojenej s ich aktualnym zdravotnym stavom
alebo aktualnym zdravotnym stavom osoby

v ich starostlivosti.

A1 O

je trapne o tom hovorit’

A453% (45% |42 %

ma pocit, ze o zdravotnom ma pocit, ze sa domnieva, Ze [udia nie
stave sa hovori malo nemoze chodit’ sU informovani

a len zriedka je na miesta, _ _ o ich stave a nerozumeju
prezentovany v médiach na ktoré radi chodievali mu

V spoloé¢nosti Convatec si uvedomujeme, Ze bez ohtadu
na to, akym zdravotnym problémom pacienti Celia,

kazdy z nich masvojucestu a kazda cesta je ina.

Preto sme sa zaviazali k nepretrzitej starostlivosti forever caring o nasich
pacientov, ich opatrovatelov a zdravotnickych pracovnikov, ktori sa o nich
staraju - je to nas slub, ze pacientom a poskytovatelom zdravotnej starostlivosti
zabezpecime podporu, ktoru potrebuju. Viac informacii o spolo¢nosti Convatec
najdete na stranke www.convatec.sk

'O prieskume: Prieskum pacientov a opatrovatelov spolo¢nosti Convatec, ktory uskutocnila spolo¢nost’ Wakefield Research

v USA a objednala spolo¢nost’Convatec, sa uskutocnil od 5. do 17. aprila 2022 prostrednictvom e-mailovej pozvanky a online
prieskumu. Vychadza z odpovedi 200 pacientov alebo ich opatrovatelov a 200 sestier. Subjektmi prieskumu boli pacienti,

ktorym sa poskytuje starostlivost’'o rany, inkontinen¢na starostlivost, starostlivost’o stomiu alebo infuzna terapia; ich

opatrovatelia; a sestry oSetrujuce pacientov v ramci starostlivosti o rany, inkontinenc¢nej starostlivosti, starostlivosti o stomiu
alebo infuznej terapie.

© 2024 Convatec
AP - 71096-SVK-SLO-V1 (v1.0)






